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Kapitola 9 

 

DISPEČINK, VZDÁLENÝ 
DOHLED, SERVISNÍ 
PROHLÍDKY  
Jak vypadá provoz po 

instalaci? 
  

Většina předsedů SVJ a bytových družstev má z jedné věci velký strach. 

Bojí se, že po instalaci moderního systému pro úsporu tepla jim přibude další složitá 

starost.  

Představa, že budou muset sami nastavovat patní regulaci nebo neustále řešit stížnosti 

lidí na chladné radiátory, je pro ně noční můrou. 
 

Tato obava je ale u systému EKOREG-BXC naprosto zbytečná.  
 

Tento systém patří mezi takzvané bezobslužné technologie. 

Sám se automaticky adaptuje na aktuální podmínky vašeho domu a změny vnějšího 

počasí. 
 

Vy jako předseda se o nic starat nemusíte. 

Náš DISPEČINK funguje jako nepřetržitý strážný pes vašeho vytápění 

Celý systém je totiž přes router bezpečně připojen k našemu centrálnímu dispečinku. 

Co to konkrétně znamená pro vás a váš klid? 
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•  Na dispečink neustále proudí aktuální informace o provozním stavu se všemi 

daty. 

•  Jakoukoliv případnou poruchu technologie zjistíme okamžitě, klidně i pomocí 

automatické SMS. 

•  Na dálku dokážeme upravit parametry nastavení, například když dům dodatečně 

zateplíte. 

•  Na dálku také aktualizujeme software, takže máte vždy k dispozici nejnovější 

vylepšení. 

Všechna provozní data se navíc bezpečně ukládají a archivují v cloudu, takže o nich máte 

dokonalý přehled. 

Další výhodou pro vás je VZDÁLENÝ DOHLED 

Chcete mít přesto občas kontrolu nad tím, co se v domě děje? Díky aplikaci Visual WEB 

můžete mít topení doslova pod palcem. Stačí se jednoduše přihlásit z mobilu, tabletu 

nebo počítače odkudkoliv na světě. 
 

V aplikaci ihned vidíte: 
 

•  aktuální stav vytápění v reálném čase. 

•  přehled o reálných spotřebách tepla. 

•  informace o odběrových špičkách, které vám mohou zbytečně zvyšovat účty. 

•  záznamy o případných poruchách technologie. 

•  kompletní statistiky s přehlednými grafickými výstupy. 
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A co se stane, když se blíží nová topná sezóna? 

O spolehlivý a bezproblémový provoz se postaráme během pravidelné ROČNÍ 
SERVISNÍ PROHLÍDKY 

Před začátkem každé zimy vše pečlivě zkontrolujeme a předáme vám písemný záznam. 

Můžete si vybrat ze dvou nabízených variant péče podle vašich potřeb: 

varianta S1 (Standardní): 

•  Zahrnuje nepřetržitý dispečerský dohled  

•  1x ročně podrobnou servisní prohlídku. 

 

varianta S2 (Doporučená): 

•  Zahrnuje vše z varianty S1. 

•  Navíc pro vás každý rok vyhodnotíme 

úspory a sjednáme nejvýhodnější 

odběrový diagram přímo u vašeho dodavatele tepla. 

 

Moderní technologie by vám měly život zjednodušovat, ne ho komplikovat. 

S EKOREG-BXC získáte nižší účty za teplo, dokonalý přehled o vytápění vašeho domu a 

hlavně klidný spánek. 

 

 

 

 

 

V další, 10. kapitole naší Akademii se se dozvíte, 

Co musí SVJ nebo BD udělat krok za krokem? 


